
 

DESARROLLO Y FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL 
DIRECCIÓN PLANEACIÓN INSTITUCIONAL Y CALIDAD 

SISTEMA DE GESTIÓN  
CONTROL DOCUMENTAL 

 

ACTA DE REUNIÓN 

Código:  SDS-DFO-FT-001 Versión: 1 

Elaborado por: Alvaro Amado Camacho / Revisado por: Samir Andrés Salazar / Aprobado por: Luz Angela Manquillo Erazo 

 

 

Tema: Visita de acompañamiento en el marco de la estrategia del Grupo de Apoyo y Monitoreo a la Atención- 
GAMA 
 

 Dependencia (Dirección / Oficina) Proceso 

Subsecretaria de Servicios de Salud y 
Aseguramiento 

Aseguramiento en salud / Urgencias, emergencias y 
desastres / Inspección, vigilancia y control  

 

Objetivo  Fecha:  08 de Agosto  del 2025 

Realizar visita de 
acompañamiento y 
fortalecimiento del proceso 
de referencia y 
contrareferencia de la EAPB 
Aliansalud   como parte de la 
estrategia del GAMA 

Tipo de 
reunión 

Asistencia Técnica: 
Asesoría (  )                                      Capacitación (  ) 
Orientación (  )                                  Acompañamiento ( X ) 

Otro (  ) _________________ 

Modalidad:      Presencial (x  ) Virtual (  ) Mixta ( )  

Lugar: Aliansalud 

Hora Inicio: 11:00 am  Hora Fin: 12:00 pm 

Notas por: Jessika P Triana S. 

Próxima Reunión: Pendiente, de acuerdo a programación GAMA  

Quien cita: Equipo GAMA  

 

 

Siendo las 11:00 am, se inicia la vista en la EAPB Aliansalud, donde se socializa el objetivo de la visita el 

cual es realizar apoyo técnico al seguimiento de la EAPB Aliansalud en articulación con las IPS 

(Instituciones Prestadores de Servicios de Salud) en el marco de la gestión integral del riesgo en salud 

del Modelo Más Bien-Estar.  

 

Se inicia visita en área de referencia y contrarreferencia, se inicia sesión con el apoyo Medico Central de 
referencia, Susan Maryuty Florez Enciso y Dahyana Tequia, parte de la secretaria Distrital de Salud se 
encuentra Jessika Triana S. 
 

La agenda a trabajar es la siguiente: 

• Presentación de participantes 

• Personal y turnos 

• Seguimiento Efectividad  

• Seguimiento a remisiones mayor a 24/72 horas 

• Seguimiento a Gestión 

 

Se procede a diligenciar el formulario correspondiente para el día de hoy, acorde a las directrices 

establecidas para el equipo GAMA. Donde se realiza cargue de bitácora, cuadro de turno, y demás 

información de interés.  

 

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS * 
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Se realiza seguimiento a los casos pendientes de la visita del 30 de julio 2025, donde se menciona que 

se encontraban 1 caso pendiente de este se encuentran resuelto con egreso medico el 30 de julio en 

horas de tarde.  

 

• Casos totales: 1 

o Cancelado por egreso: 1 
 

PACIENTES EN SEGUIMIENTO 30/07/2025 

Item 
Fecha de 
inicio de 
remisión  

Nombres y apellidos 
del  Paciente 

identificación 
Afiliado 

IPS 
Remisora 

Dx 
Tipo estancia 

requerida 
Conducta 

1 
29/07/2025 

09+40  
MARIA DELFINA 

MONTENEGRO VACA  
CC. 

20263137  SHAIO 

1. Trombocitopenia inmune 
primaria corticorefractaria, 
diagnóstico Junio 2025, 1.1 

Hematoma subdural en trayecto 
de tentorio derecho, 1.2 
Sospechade hemorragia 

parenquimatosa en cápsula 
interna izquierda, 2. Antecedente 
de cardiopatía isquémica dilatada 
con FEVI 45%, 2.1 Hipoquinesia de 

la pared  anterolateral en sus 
segmentos basal y medio en ECO 
TT del 11/06/25, 2.2 Antecedente 

de Enfermedad coronaria con RVM 
4puentes y 1 stent, 2.2.1  

HEMATOLOGÍA 

Paciente con 
egreso 

30/07/2025 
12+45 

 

 

Fecha de corte al 08 de agosto 2025 se encuentra 1 caso pendiente en el momento del seguimiento:  

 

• Número total de casos: 1 

o Menores a 6 horas: 0 

o Mayores a 24 horas: 1 

o Mayores a 72 horas: 0 

 

PACIENTES EN REMISIÓN 08/08/2025 

Item 
Fecha de 
inicio de 
remisión  

Nombres y apellidos 
del  Paciente 

identificación 
Afiliado 

IPS 
Remisora 

Dx 
Observacion 

Relevante 
Tipo estancia 

requerida 

1 
07/08/2025 

9:07 am 
  

AURORA ANTONIA 
HERRERA DIAZ 33148345 FSFB Trastorno afectivo BIPOLAR URGENCIAS USM 
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Paciente que requiere aislameinto protector,comentado en toda la red sin respuesta efectiva aun por la 

dificultad del servicio requerido.  

 

• ¿La EAPB cuenta con personal para el proceso de referencia y contrarreferencia 
disponible las 24 horas? 
 
Se realiza acompañamiento al cuadro de turnos del personal de referencia el cual cuenta el día 
de hoy 24 de julio 2025 con 5 personas en turno, Medico 1, jefes de Enfermería 4, los turnos de 
trabajo son rotativos. Medico 7am- 1pm / 1pm-7pm / 7pm-7am (cada 4 noche) 
Profesionales enfermería 2 por turno (L-V algunas veces 3); Noche 1 Medico disponible. 
Canales de comunicación, Correo electrónico y línea telefónica 7 por 24.  
- Medico: Médico 7 por 24  
- Profesionales Enfermería 7/15 

 
Se adjunta cuadro de turnos del mes de agosto 2025.  

 

• La EAPB ha realizado actualización del proceso de referencia y contrareferencia 
adoptando los lineamientos del plan de aceleración para la reducción de la mortalidad 
materna (PAREM)?   
 
En el momento continúa con gestión adecuada de las actividades dirigidas a maternas, durante 
este momento no han presentado complicaciones y se siguen atendiendo, teniendo en cuenta 
las políticas establecidas. 
 

En el momento de la visita no se encuetran  casos especiales priorizados reportados desde referencia y 
dosde oxigeno del grupo GAMA de la siguiente forma: 
 

NOMBRE DE LA 
IPS 

Nombre del 
caso 

Tipo de 
identificación 

Número de 
identificación 

SEGUIMIENTO CON EPS 
ESTADO DE 

TRÁMITE 

 
Fundacion 

Abood Shaio 

 
CARMEN ROSA 

ARIZA ARCE 

 
Cédula de 

Ciudadania -  CC 

 
41555812 

 
08-08-2025 Paciente con traslado 
primario en SHAIO paciente fue 
aceptada en Hospital Nacional el 31 
de julio a las 09:00pm y se finalizo el 
1 de agosto a las 12:34 pm por la no 
aceptación de la paciente y 
finalmente le dieron egreso el 5 de 
agosto de 2025. No contaba con 
diagnostico oncológico y egreso para 
cuidados paliativos. egreso con PHD 
crónico  

 
EGRESO PARA 

PHD  

 
Fundacion 

Abood Shaio 

 
ALONSO  

MARTINEZ 
PARRA 

 
Cédula de 

Ciudadania -  CC 

 
 

992038 

08-08-2025 Paciente que no tiene 
tramite de remisión en el momento, 

llamaron a la EAPB para pedir 
excusas por el no envió de correo y 

soportes para iniciar proceso de 
remisión que durante el seguimiento 

no llegan soportes para iniciar el 
tramite. 

 
EN GESTION 

 
Siendo las 12:00 pm se finaliza sesión, sin novedad.  
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Nota: No se realiza impresión de acta por política de cero papel se realiza firma digital de sistema de 

información de la EAPB (mi firma)  

 

COMPROMISOS* 
 

ACCIÓN RESPONSABLE FECHA 

Programación próxima visita  Equipo GAMA - SDS POR DEFINIR 

 

REVISIÓN Y APROBACIÓN DEL ACTA 

 

No NOMBRES Y APELLIDOS CORREO TELÉFONO 
DIRECCIÓN/ 

OFICINA/ 
ENTIDAD 

 

FIRMA 

1 
 
Dahyana Tequia 

Dahyanatm@alinsalu
d.com.co 

3173649513 

 
Coordinación de 
información entes de 
control 

 

2 

 
Susan Maryuty Florez 
Enciso 

Referencia@aliansal
ud.com.co  

-------------- 
Medico central de 
referencia 

 

3 Jessika P Triana S 
jptriana@saludcapita
l.gov.co 

3204054888 
Profesional 
especializado 
DPSS-SDS 

 

 
 ASISTENTES 
 
Anexo listado de asistencia SDS-DFO-FT-004.   
 
Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado de asistencia a 
reuniones SDS-DFO-FT-004, según lo establecido en el lineamiento de Actas de Reunión. 

 

 Evaluación y cierre de la reunión 
 

¿Se logró el objetivo? Observaciones (si aplica) 

 
Si   (  )                                            No  (  )  
 

 

* Se podrán incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento. 
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